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CAPITULO I

ETAPAS DE LOS PROCESOS DE SELECCION

Base Legal

e Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de
la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP.

e Ley N° 27603, Ley de Creacion del Banco Agropecuario
e Ley N° 29064, Ley de Relanzamiento del Banco Agropecuario

e Ley N° 29523, Ley de Mejora de la Competitividad de las Cajas Municipales de Ahorro y
Crédito del Perd

e Ley N° 29596, Ley que viabiliza la ejecucién del Programa de Re-estructuracién de la
deuda agraria (PREDA) y complementarias.

e Ley N° 30893, Ley que modifica diversos articulos de la Ley N° 29064, a efectos de
fortalecer el Banco Agropecuario - AGROBANCO y establece facilidades para el pago de las
deudas de sus prestatarios.

e Directiva de Gestion de las Empresas bajo el ambito del Fondo Nacional de Financiamiento
de la Actividad Empresarial del Estado (FONAFE).

e El Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de AGROBANCO, publicado en la pagina
web de Agrobanco.

e Manual de Procedimientos de Adquisiciones y Contrataciones de AGROBANCO, publicado
en la pagina web del Agrobanco.

e Politica de Adquisiciones y Contrataciones de AGROBANCO, publicado en la pagina web de
Agrobanco.

a) De la Convocatoria del proceso de Adquisicion

¢ El Departamento de Logistica gestiona la convocatoria del proceso en base al
calendario aprobado y realiza la invitacion a un minimo de tres (03) empresas,
incluyendo las que participaron en el estudio de mercado.

e La convocatoria de todo proceso de seleccidn se realizara a través de la pagina
web conteniendo la aprobacion del expediente, las Bases y la aprobacion de las
Bases; e invitacion directa por correo electrénico a todos los potenciales
proveedores de bienes, servicios y obras, adjuntando las Bases.

e Se publicara en la pagina web las bases del proceso a efecto que el publico en general
tenga acceso en forma gratuita. Igualmente se registrara el proceso en la web.

¢ FEfectuada la convocatoria, las empresas deberan registrarse obligatoriamente y en
forma gratuita, a fin de poder participar en el proceso, adjuntando copia del
registro Nacional de Proveedores vigente emitido por la OSCE.

e Los tiempos minimos para la presentacion de las propuestas por parte de los
proveedores, se encuentran detallado en el Reglamento de Adquisiciones y
Contrataciones de AGROBANCO, tomando en consideracion cada nivel de
Contratacion.

1 Ref: Titulo I1: Portal de Transparencia, Art 5° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobada por D.S. N° 043-2003-PCM
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NIVEL

N° de PLAZOS

invitaciones

I1I
Nivel

Minimo 3. Desde convocatoria hasta recepcion de propuestas: Minimo 12 dias
habiles (*)

Desde presentacion de propuestas hasta Buena Pro: Minimo 5 dias
habiles.

Desde Buena Pro hasta consentimiento: Minimo 8 dias habiles.
Desde consentimiento hasta suscripciéon del contrato: Minimo 5 dias
habiles.

II
Nivel

Minimo 3. Desde convocatoria hasta recepcion de propuestas: Minimo 9 dias
habiles.

Desde presentacion de propuestas hasta Buena Pro: Minimo 2 dias
habiles.

Desde Buena Pro hasta consentimiento: Minimo 2 dias habiles.
Desde consentimiento hasta suscripcion del contrato: Minimo 5 dias
habiles.

Nivel

Minimo 3. Desde convocatoria hasta recepcion de propuestas: Minimo 2 dias
habiles

Desde presentacion de propuestas hasta Buena Pro: Minimo 2 dias
habiles.

Desde Buena Pro hasta consentimiento: Minimo 2 dias habiles.
Desde consentimiento hasta la emisién de la orden de compra,
servicio o suscripcion del contrato: Minimo 2 dias habiles.

(*) Para las contratacion de bienes y servicios cuyos montos fuesen iguales o superiores a

US$ 250,

000 o las obras cuyos montos fuesen iguales o superiores a US$ 7 407 000,00,

adicionalmente seran de aplicacidn los TLC suscritos entre el Per( y otro pais, por lo que el
plazo entre la convocatoria y la presentacion de propuestas no podra ser menor a veintidos

(22) dias

habiles.

El Comité de Adquisiciones podra continuar con el proceso de adquisicion y
contrataciones aun cuando exista una Unica oferta valida, siempre que cumpla con

todos los requisitos exigidos en las bases.

Los procesos de nivel II y III preveran un plazo minimo de 3 dias habiles
posteriores a la convocatoria, para que los participantes formulen consultas y
observaciones y un plazo maximo de 3 dias habiles para que el Comité emita las
respuestas aclaratorias y otras acciones que se consideren de utilidad para obtener
ofertas que cumplan con las condiciones indicadas. Estas fechas estaran incluidas
en las bases.

Mediante las consultas, para el caso de los niveles II y III, los participantes podran
solicitar la aclaracién de cualquiera de los extremos de las bases o plantear
solicitudes respecto a ellas. Mediante escrito debidamente fundamentado, los
participantes podran formular observaciones, las que deberan versar sobre el
incumplimiento de lo sefialado en las bases.

El Comité de Adquisiciones absolvera las consultas y observaciones mediante un
mismo pliego absolutorio, debidamente fundamentado, el que debera contener la
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b)

identificacion de cada participante que les formuld las consultas presentadas vy las
respuestas a cada una de ellas.

El pliego de absolucidon de consultas y observaciones se integrarda a las bases,
constituyendo las bases integradas las reglas definitivas del proceso de
contratacién y seran publicadas en la pagina WEB del Banco, junto con el Acta de
Integracion.

El pliego absolutorio de consultas y observaciones también se considerard como
parte integrante de la orden de compra, orden de servicio o contrato, segln
corresponda.

Recepcidn de Propuestas

La recepcion de las propuestas debe efectuarse de acuerdo con los plazos,
oportunidades y medios indicados en las Bases y/o documentos complementarios
0 aclaratorios en la mesa de partes del Banco o lugar que se indique en las Bases.
Para que una propuesta sea admitida debera incluir la documentacion de
presentacion obligatoria que se establezca en las Bases.

Todos los documentos que contengan informacion referida a los requisitos para la
admision de propuestas y factores de evaluacion se presentaran en idioma
castellano o, en su defecto, acompafiados de traduccion efectuada por traductor
publico juramentado o traductor colegiado certificado, salvo el caso de la
informacion técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catalogos
o similares, que podra ser presentada en el idioma original. El postor sera
responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. La omisién de la
presentacion del documento o su traduccion no es subsanable.

El plazo minimo entre la absolucion de consultas y la presentacion de propuestas
es de 3 dias habiles.

Cuando se exija la presentacion de documentos que sean emitidos por autoridad
publica en el extranjero, el postor podra presentar copia simple de los mismos sin
perjuicio de su ulterior presentacion, la cual necesariamente debera ser previa a la
firma del contrato. Dichos documentos deberan estar debidamente legalizados por
el Consulado respectivo y por el Ministerio de Relaciones Exteriores, en caso sea
favorecido con la Buena Pro.

El proceso de recepcion de las propuestas debe considerar los medios, oportunidad
y resguardos necesarios para mantener las condiciones de transparencia y
equidad.

Las propuestas se presentaran en dos sobres cerrados, uno conteniendo la
propuesta técnica y el otro la propuesta econdmica.

En los procesos de seleccion correspondientes al II y III nivel, la recepcién de
propuestas y otorgamiento de la buena pro se efectuara en acto publico, en el caso
del I nivel de contratacion dichos actos seran privados.

Las propuestas presentadas deberan cumplir con todo lo requerido en las Bases,
adjuntado los documento que se hubiesen solicitado.

Las propuestas econémicas deberan incluir todos los tributos, seguros, transportes,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
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legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia
sobre el costo del bien, servicio u obra a adquirir o contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de exoneraciones legales. El monto de la propuesta econdmica
y los subtotales que componen seran expresados con dos decimales.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni
conformar mas de un consorcio en un proceso de seleccién, o en un determinado
articulo cuando se trate de procesos de seleccidon segun relacion de articulos.

Los representantes de cada una de las empresas que firman la promesa de
consorcio deberan contar con facultades suficientes para suscribir este tipo de
contratos, debidamente inscritas en Registros Publicos. La verificacion de los
poderes se realizara al momento de la evaluacion del expediente técnico y, de
advertirse que alguno de dichos representantes carece de dichos poderes, se
procedera a su descalificacion.

Cuando se trate de un acto publico de presentacion de propuestas, éste se realizara
con la presencia de un notario publico. Se empezara a llamar a los participantes
en el orden en que se registraron para participar en el proceso, para que entreguen
sus propuestas. EI Comité de Adquisiciones procedera a abrir los sobres que
contienen la propuesta técnica de cada postor y comprobara que los documentos
presentados por cada postor sean los solicitados por las Bases. De no ser asi,
devolvera la propuesta, teniéndola por no presentada. Si las Bases han previsto
que la evaluacién y calificacién de las propuestas técnicas se realice en fecha
posterior, el notario procederd a colocar los sobres cerrados que contienen las
propuestas economicas dentro de uno o mas sobres, los que seran debidamente
sellados y firmados por él, conservandolos hasta la fecha en que el Comité de
Adquisiciones, en acto publico, comunique verbalmente a los postores el resultado
de la evaluacion de las propuestas técnicas.

Cuando se trate de un acto privado de presentacion de propuestas, los
participantes presentaran sus propuestas en sobre cerrado, en la direccién, en el
dia y el horario sefalados en las Bases.

Si existieran defectos de forma, tales como errores u omisiones subsanables en los
documentos presentados que no modifiquen el alcance de la propuesta técnica, el
Comité de Adquisiciones otorgara un plazo entre uno (1) o dos (2) dias habiles,
desde el dia siguiente de la notificacion de los mismos, para que el postor los
subsane, en cuyo caso la propuesta continuara vigente para todo efecto, a
condicion de la efectiva enmienda del defecto encontrado dentro del plazo previsto,
salvo que el defecto pueda corregirse en el mismo acto.

Constituyen documentos de presentacion obligatoria:

a. Copia Simple de la Constancia de Inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Proveedores.

b. Formatos solicitados en las Bases como documentacion de presentacion
obligatoria.

c. De ser el caso, copia de la documentacion de sustento para acreditar el
cumplimiento de los términos de referencia o especificaciones técnicas, y
cualquier otro documento que las Bases hayan considerado como tales.

Constituyen documentos de presentacion facultativa:

Documentacion que sustente el cumplimiento de los factores de evaluacion.
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c)

Evaluacion de Propuestas

El Comité de Adquisiciones incluird en las bases los criterios que utilizara para
evaluar las propuestas, el puntaje que asignara a cada uno de estos criterios y
precisara qué documentacién debe presentarse para obtener tal puntaje, en
funcion del objeto de cada contratacién. Dichos criterios deben ser objetivos y
tener relacion directa con el objeto de la convocatoria.

El puntaje otorgado a los postores por la acreditacion del cumplimiento de cada
criterio de evaluacion, sera decision del Comité de Adquisiciones, debiéndose
incorporar en las bases el puntaje que se otorgara por el cumplimiento de cada
factor de evaluacion.

La propuesta econdmica presentada debera ser igual o menor al valor referencial,
incluyendo todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebasy, de ser
el caso, los costos laborales, asi como cualquier otro concepto que pueda tener
incidencia sobre el costo del bien, servicio u obra a adquirir o contratar.

Evaluacion:

La calificacion y evaluacion de las propuestas es integral, realizandose en dos (2)
etapas. La primera es la técnica, cuya finalidad es calificar y evaluar la propuesta
técnica, y la segunda es la econdmica, cuyo objeto es calificar y evaluar el monto
de la propuesta.

Las propuestas técnica y econdmica se evalian asignandoles puntajes de acuerdo
a los factores y criterios que se establezcan en las Bases del proceso, asi como a
la documentacion que se haya presentado para acreditarlos.

En ningln caso y bajo responsabilidad del Comité de Adquisiciones que aprueba
las Bases se estableceran factores cuyos puntajes se asignen utilizando criterios
subjetivos.

El procedimiento general de calificacidn y evaluacion sera el siguiente:

o A efecto de la admision de las propuestas técnicas, el Comité de Adquisiciones
verificara que las ofertas cumplan con los requisitos de admision de las
propuestas establecidos en las Bases.

e Sdlo una vez admitidas las propuestas, el Comité de Adquisiciones aplicara
los factores de evaluacion previstos en las Bases y asignara los puntajes
correspondientes, conforme a los criterios establecidos para cada factor y a
la documentacion de sustento presentada por el postor.

e Las propuestas que en la evaluacion técnica alcancen el puntaje minimo
fijado en las Bases, accederan a la evaluacion econdmica. Las propuestas
técnicas que no alcancen dicho puntaje seran descalificadas en esta etapa.

¢ Los miembros del Comité de Adquisiciones no tendran acceso ni evaluaran
a las propuestas econdmicas sino hasta que la evaluacion técnica haya
concluido.

o A efectos de la admisién de la propuesta econdmica, el Comité de
Adquisiciones verificara que el monto ofertado no exceda el valor referencial,
pudiendo el postor ofertar por debajo de este. Las propuestas que excedan
del valor referencial serdn descalificadas.
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La evaluacion econdmica consistira en asignar el puntaje maximo
establecido a la propuesta econdmica de menor monto. Al resto de
propuestas se les asignara un puntaje inversamente proporcional, segun la
siguiente férmula:

Pi = (Om x PMPE)/Oi

Donde:

i = Propuesta

Pi = Puntaje de la propuesta econdmica i

Oi = Propuesta econdmica i

Om = Propuesta econdémica de monto o precio mas bajo
PMPE = Puntaje maximo de la propuesta econdmica

La evaluacidn de propuestas se sujeta a las siguientes reglas:

1. Etapa de evaluacion técnica:

a) El Comité de Adquisiciones y Contrataciones evaluara cada propuesta
de acuerdo con las Bases y conforme a una escala que sumara cien
(100) puntos.

b) Para acceder a la evaluacién de las propuestas econdmicas, las
propuestas técnicas deberan alcanzar el puntaje minimo de sesenta
(60), salvo en el caso de la contratacidn de servicios y consultoria en
gue el puntaje minimo sera de ochenta (80).

Las propuestas técnicas que no alcancen dicho puntaje seran
descalificadas en esta etapa.

2. Etapa de evaluacién econémica:

El puntaje de la propuesta econémica se calculara siguiendo las pautas
sefialadas, donde el puntaje maximo para la propuesta econémica sera
de cien (100) puntos.

3. Determinacién del puntaje total:

¢ Una vez evaluadas las propuestas técnica y econdmica se procedera
a determinar el puntaje total de las mismas.

e Tanto la evaluacion técnica como la evaluacién econdmica se califican
sobre cien (100) puntos. El puntaje total de la propuesta sera el
promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de Ia
aplicacion de la siguiente formula:

PTPi = c1PTi + c2PEi
Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i

PEi = Puntaje por evaluaciéon econémica del postor i

c1 = Coeficiente de ponderacién para la evaluacion técnica

c2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion econdmica

e Los coeficientes de ponderacion deberan cumplir las siguientes
condiciones:

a) La suma de ambos coeficientes debera ser igual a la unidad (1.00).
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b) Los valores que se aplicaran en cada caso deberan estar
comprendidos dentro de los margenes siguientes:
b.1) En todos los casos de contrataciones se aplicara las siguientes
ponderaciones:
0.60 < c1 <0.70; y
0.30 < c2<0.40

e La propuesta evaluada como la mejor sera la que obtenga el mayor
puntaje total.

d) Adjudicacidn:

El Comité de adquisiciones otorgara la buena pro al postor que haya obtenido el
mayor puntaje. En los procesos correspondientes al segundo y tercer nivel, la
evaluacién econdmica y el otorgamiento de la buena pro se realizaran en acto
publico y se entendera notificada en el mismo acto. En el caso del primer nivel, la
buena pro se otorgara en acto privado. En todos los casos, se notificara la Buena
Pro a través de su publicacion en la pagina web del Banco.z2

La labor del comité de adquisiciones concluye con el consentimiento de la Buena
Pro, entregando el expediente del proceso al Departamento de Logistica.

El Departamento de Logistica comunicara al postor ganador la buena pro, solicitara
la documentacién pertinente para cada caso y gestionara el envio de la orden de
compra u orden de servicio o la suscripcion del contrato respectivo.

La suscripcion de la orden de compra, orden de servicio o del contrato
correspondera a los funcionarios del Banco con poderes para poder realizarlo segin
el monto de la contratacion, de conformidad con los limites establecidos en el
Régimen de Poderes del Banco para la contratacion de bienes, servicios y obras.
En el caso de la suscripcion de un contrato, éste quedara formalizado cuando el
Banco y el representante legal del postor suscriban el documento que lo contiene.

En casos debidamente calificados podrd declararse desierto un proceso de
adquisiciones o contrataciones. El comité de adquisiciones respectivo debera
establecer en el acta de desierto, las circunstancias que sustenten tal decision,
entre ellas se consideran las que como resultado de la evaluacion no quede
ninguna propuesta valida. La determinacién de declarar desierto se publicara en la
pagina web del Banco.

Dentro de los dos (02) dias habiles siguientes al otorgamiento de la Buena Pro, los
postores podran interponer un recurso de apelacion contra éste. El citado recurso
deberd precisar los fundamentos de hecho y/o de derecho que lo sustenta;
asimismo, debera adjuntarse al mismo los medios probatorios respectivos y una
carta fianza de garantia por la interposicion del recurso, el que sera por un monto
equivalente al 5% del Valor Referencial del proceso de seleccion. La garantia no
puede ser menor a una (1) UIT. El recurso debera ser resuelto por el Gerente
General en un plazo méximo de 5 dias habiles, debiendo la Resolucién respectiva
contar con un informe técnico y legal de sustento, asi como encontrarse
debidamente motivada. De declararse infundada o improcedente la apelacion, se
procedera a ejecutar la referida carta fianza.

En caso no interponerse apelacién dentro de los dos dias habiles de otorgada la
Buena Pro, se procedera a emitir la orden de compra, de servicio o contrato, segln
corresponda. En aquellos supuestos, en los cuales solo se hubiese presentado un

2 La Buena Pro se publicara el mismo dia efectuado el acto.
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postor, se podra emitir la orden de compra, de servicio o suscribir el contrato, de
manera inmediata, previa remision de la documentacion solicitada en las bases, de
ser el caso.

En caso de declararse desierto un proceso de seleccion perteneciente a los Niveles
II y III, se convocara a un proceso de seleccidn de Nivel I, manteniendo las mismas
formalidades que se tuvieron para el proceso principal que fue declarado desierto,
respecto al Comité y la presentacion de propuestas.

e) De las Garantias

Las garantias se otorgaran a través de cartas fianzas, las que deberan ser emitidas
por empresas financieras autorizadas por la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP (SBS), o bancos incluidos en la lista actualizada de bancos extranjeros de
primera categoria que periédicamente publica el Banco Central de Reserva del
Perl. Las cartas fianzas deberan ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al sélo requerimiento de Agrobanco. Se
establecen los siguientes tipos de garantia:

0 Garantia por Adelanto

o El Banco sélo puede entregar los adelantos previstos en las Bases contra la
presentacion de una garantia emitida por idéntico monto y un plazo minimo
de vigencia de tres (3) meses, renovable periddicamente por el monto
pendiente de amortizar, hasta la amortizacion total del adelanto otorgado. La
presentacion de esta garantia no puede ser exceptuada en ningun caso, en el
cual se pida el adelanto.

o Cuando el plazo de ejecucion contractual sea menor a tres (3) meses, las
garantias podran ser emitidas con una vigencia menor, siempre que cubra la
fecha prevista para la amortizacion total del adelanto otorgado.

o Tratandose de los adelantos de materiales, la garantia se mantendra vigente
hasta la utilizacion de los materiales o insumos a satisfaccion del Banco,
pudiendo reducirse de manera proporcional de acuerdo con el desarrollo
respectivo.

o Las Bases podran establecer adelantos directos al contratista, los que en
ningln caso excederan en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto
del contrato. La entrega de adelantos se hara en la oportunidad establecida
en las Bases. La amortizacion de los adelantos se hara mediante descuentos
proporcionales en cada uno de los pagos parciales que se efectien al
contratista por la ejecucion de la o las prestaciones a su cargo.

o0 Garantia por Fiel Cumplimiento

0 Como requisito indispensable para suscribir el contrato, a partir de 60 UIT, el
postor ganador debe entregar al Banco la garantia de fiel cumplimiento del
mismo. Esta debera ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original y mantenerse vigente hasta Ia
conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del proveedor o
contratista, en el caso de bienes y servicios, o hasta el consentimiento de la
liquidacion final, en el caso de ejecucion y consultoria de obras

0 Garantia por el monto diferencial de la propuesta
o Como requisito indispensable para suscribir el contrato, a partir de 30 UIT,

cuando, en la contratacion de servicios, la propuesta econdmica fuese inferior
al valor referencial en mas del 10%, o, en el caso de la adquisicién o

10
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suministro de bienes, fuese inferior en mas del 20%, el postor ganador debera
presentar una garantia adicional por un monto equivalente al 25% de la
diferencia entre el valor referencial y la propuesta econémica. Dicha garantia
debera tener vigencia hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a
cargo del contratista, en el caso de bienes y servicios. Esta garantia no se
solicitara en el caso de la contratacion de obras.

Las garantias se ejecutaran a simple requerimiento del Banco en los siguientes
supuestos:

o Cuando el contratista no la hubiere renovado antes de la fecha de su
vencimiento. Contra esta ejecucidn, el contratista no tiene derecho a
interponer reclamo alguno.

o Una vez culminado el contrato, y siempre que no existan deudas a cargo del
contratista, el monto ejecutado le sera devuelto a éste sin dar lugar al pago
de intereses. Tratandose de las garantias por adelantos, no corresponde
devolucion alguna por entenderse amortizado el adelanto otorgado.

o La garantia de fiel cumplimiento y la garantia adicional por el monto diferencial
de propuesta se ejecutaran, en su totalidad, sélo cuando la resolucion por la
cual la Entidad resuelve el contrato por causa imputable al contratista, haya
gquedado consentida o cuando por laudo arbitral consentido y ejecutoriado se
declare procedente la decisién de resolver el contrato. El monto de las
garantias correspondera integramente a la Entidad, independientemente de
la cuantificacion del dafio efectivamente irrogado.

o Igualmente, la garantia de fiel cumplimiento y, de ser necesario, la garantia
por el monto diferencial de propuesta, se ejecutaran cuando transcurridos tres
(3) dias de haber sido requerido por la Entidad, el contratista no hubiera
cumplido con pagar el saldo a su cargo establecido en el acta de conformidad
de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista, en el caso de bienes
y servicios, o en la liquidacion final del contrato debidamente consentida o
ejecutoriada, en el caso de ejecucion de obras. Esta ejecucion sera solicitada
por un monto equivalente al citado saldo a cargo del contratista.

CAPITULO II

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

a) Generacion de Orden de Compra, Orden de Servicio o Contratos

El resultado de la adjudicacion se traduce en un documento formal que incluye las
condiciones del acuerdo de adquisicion o contratacion.

El referido documento contendra, entre otros, seguin sea pertinente, los siguientes
puntos: identificacién de las partes contratantes, objeto de la compra o breve
descripcidn del servicio, precio, plazo de entrega, el cual puede ser una orden de
compra, orden de servicio o un contrato. El contrato debe formalizarse mediante
la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en el caso de las contrataciones
cuyo monto correspondan al nivel I, en los que el contrato podra formalizarse con
la recepcion de la respectiva orden de compra u orden de servicio por parte del
proveedor.

Para el caso de contratos, se utilizara el modelo de contrato estandarizado, tanto
para bienes como servicios, establecido con el Area Legal.
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En todos los Niveles de Seleccion, el plazo maximo para la emision de la Orden o
la suscripcion del Contrato es de 10 dias habiles, luego de que la Buena Pro quede
consentida.

La firma de todo documento oficial dirigido a un postor, en cualquier etapa del
proceso de adquisicion o contratacién e independientemente de nivel que deba
aprobar la adjudicacién, residirda en la Gerencia de Administracion o el
Departamento de Logistica.

El Departamento de Logistica enviara al Area Legal el proyecto de contrato y los
documentos enviados por el Contratista (Ficha RUC, Vigencia de Poder actualizada,
Testimonios de Constitucion y modiﬁcagién, copia de la Carta Fianza, entre otros
detallados en las Bases), a fin de que el Area Legal revise y otorgue su conformidad
a los datos consignados en el contrato y los documentos enviados por el proveedor,
en caso corresponda la emision de contrato.

b) Adicionales y reducciones

Excepcionalmente y previa sustentacion por el Unidad usuaria solicitante de la
contratacion, el Banco podra ordenar y pagar directamente la ejecucion de
prestaciones adicionales en caso de bienes, servicios y obras hasta por el 25% de
su monto, siempre que sean indispensables para alcanzar la finalidad del contrato.
Asimismo, podra reducir bienes, servicios u obras hasta por el mismo porcentaje.
La aprobacion de adicionales se realizara previa aprobacion del Comité de
Adquisiciones que aprobé el proceso.

En caso de adicionales o reducciones, las garantias se ampliaran o reduciran
proporcionalmente.

¢) Contrataciones Complementarias
Dentro de los tres (3) meses posteriores a la culminacion de un contrato para la
adquisicion de bienes, contratacion de servicio o ejecucion de obras, el Banco podra
contratar complementariamente bienes y servicios con el mismo contratista, hasta por
un maximo del treinta (30%) del monto del contrato original.
La contratacién de complementarios, se realizara previa aprobacion del Comité de
Adquisiciones que aprobo el proceso, siendo formalizadas a través de un acta.

d) Recepcion y certificacion de bienes y servicios

Las principales actividades que deben contemplarse en la recepcion y certificacion
de bienes y servicios que adquiera o contrate el Banco son las siguientes:

e Se verificara que lo recibido sea de acuerdo a lo solicitado por la Unidad
Usuaria.

e En el caso de servicios, la Unidad usuaria validara la conformidad del servicio
y en el caso de bienes, la validacion sera realizada conjuntamente por el
encargado del almacén o quien haga sus veces con la Unidad usuaria;
respetando lo establecido en el procedimiento de almacenamiento de bienes.

e Toda consultoria realizada debera contar con la conformidad por parte del
usuario solicitante. Esta conformidad debera incluir la evaluacion del resultado
de la consultoria y la aplicacion de la misma.

e Tratandose de adquisiciones de edificaciones o ejecucion de obras, la Gerencia

General definirda un Comité con personal especializado, para la verificacion
técnica y conformidad respectiva.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE
SELECCION
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CAPITULO I

GENERALIDADES

1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente proceso de seleccion tiene por objeto la contratacién del SERYICIO DE RENOVACION
DE LICENCIAS PARA LA SOLUCION LASERFICHE (DIGITALIZACION).

2. VALOR REFERENCIAL
El valor referencial asciende a S/184,217.70 (Ciento ochenta y cuatro mil doscientos diecisiete con
70/100 Soles), incluido los impuestos de Ley y cualquier otro concepto que incida en el costo total
del servicio. El valor referencial ha sido calculado al mes de diciembre de 2019.

3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante formato el 17 de diciembre de 2019.

4. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente proceso se rige por el sistema de Suma Alzada de acuerdo con lo establecido en el
expediente de contratacion respectivo.

5. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El servicio a contratar esta definido en el Capitulo III de la presente seccidn.

6. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo de ejecucién del servicio serd de 24 meses o hasta agotar el monto del contrato.

CAPITULO II

DEL PROCESO DE SELECCION
1. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

Actividades Fecha / Desde Hasta
Convocatoria 17/12/2019
Registro de Participantes 18/12/2019 30/12/2019
Presentacion de consultas y observaciones 18/12/2019 20/12/2019

Se presentaran en Av. Republica de Panama
3680 4to piso — San Isidro, De 09:00 a 17:00

horas
Absolucién de consultas y observaciones 26/12/2019
Integracién de Bases 27/12/2019
Presentacion de Propuestas 03/01/2020

El acto publico se realizara en Av. Republica de
Panama 3531 Piso 9, San Isidro, a las 11:00 am.

Calificacion y Evaluacion de Propuestas Técnicas 06/01/2020 08/01/2020
Evaluacion Econdmica y Otorgamiento de la Buena Pro 09/01/2020

El acto publico se realizara en Av. Republica de
Panama 3531 Piso 9, San Isidro, a las 11:00 am.

2. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de los participantes se realizara de manera gratuita en la Oficina Administrativa de
AGROBANCO, ubicada en Av. Republica de Panama 3531, Piso 9-San Isidro, en las fechas sefialadas

14



ADQUISICION NIVEL Il N°005-2019-AGROBANCO

( )Ay,o “Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucion
laserfiche (digitalizacion)”

en el cronograma, en el horario de 09:00 a 17:00 horas y deberd adjuntarse copia de su RNP
(servicios).

El participante llenara el Formato N°1 de las Bases, donde constara el nimero y objeto del proceso,
datos de la empresa, nombre y firma del representante Legal o apoderado, asi como el dia y hora
de dicha recepcion.

3. ACTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Las propuestas se presentaran en acto publico, en Av. Republica de Panama 3531, Piso 9 - San
Isidro, en la fecha y hora senalada en el cronograma. El acto publico se realizara con la participacion
de Notario.

Las personas naturales concurrirdn personalmente o a través de su apoderado debidamente
acreditado ante el Comité de Adquisiciones mediante carta poder simple. Las personas juridicas lo
haran por medio de su representante legal o apoderado. El representante legal acreditara tal
condicién con copia simple del documento registral vigente que consigne dicho cargo y, en el caso
del apoderado, sera acreditado con carta poder simple suscrita por el representante legal, a la que
se adjuntara el documento registral vigente que acredite la condicién de éste.

Las propuestas se Qresentarén en dos sobres cerrados y estaran dirigidas al Comité de Adquisiciones
de la ADQUISICION NIVEL II N° 005-2019-AGROBANCO, conforme al siguiente detalle:

SOBRE N° 1: Propuesta Técnica. El sobre sera rotulado:

Sefiores

AGROBANCO

Av. Republica de Panaméa 3531 - Piso 9 -San Isidro
Att.: Comité de Adquisiciones Nivel Il

ADJUDICACION NIVEL II N°005-2019-AGROBANCO
Objeto del proceso: “Contratacion del servicio de renovacion de
licencias para la solucion laserfiche (digitalizacion)”

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

N° DE FOLIOS DE C/ EJEMPLAR

SOBRE N© 2: Propuesta Econdmica. El sobre sera rotulado:

Sefiores

AGROBANCO

Av. Republica de Panamé 3531 — Piso 9 - San Isidro
Att.: Comité de Adquisiciones Nivel Il

ADJUDICACION NIVEL II N°005-2019-AGROBANCO
Objeto del proceso: “Contratacion del servicio de renovacion de
licencias para la solucién laserfiche (digitalizacion)”

SOBRE N° 02: PROPUESTA ECONOMICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

N° DE FOLIOS DE C/ EJEMPLAR

4. CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA:
Se presentara en un (1) original.
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El Sobre N° 1 contendra, ademas de un indice de documentos, la siguiente documentacion:

Documentacion de presentacion obligatoria:

o Copia simple del Certificado de inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores de
OSCE: Registro de Servicio.

o Declaracion Jurada de datos del postor. Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada
sera presentada por cada uno de los consorciados - Anexo N° 01.

e Declaracion jurada y/o documentacién que acredite el cumplimiento de los Requerimientos
Técnicos Minimos contenidos en el Capitulo III de la presente seccién. Anexo N° 02.

e Declaracion jurada en la que se compromete a mantener la vigencia de la oferta hasta la
suscripcion del Contrato.- Anexo N°© 03.
En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que
sea presentada por el representante legal comin del consorcio.

e Promesa de consorcio, de ser el caso, consignando los integrantes, el representante comdn,
el domicilio comun y el porcentaje de participacion. Anexo N° 04,

La promesa formal de consorcio debera ser suscrita por cada uno de sus integrantes. En caso
de no establecerse en la promesa formal de consorcio las obligaciones, se presumira que los
integrantes del consorcio ejecutaran conjuntamente el objeto de convocatoria, por lo cual
cada uno de sus integrantes deberd cumplir con los requisitos exigidos en las Bases del
proceso.

Los representantes de cada una de las empresas que firman la promesa de consorcio deberan
contar con facultades suficientes para suscribir este tipo de contratos, debidamente inscritas
en Registros Publicos. La verificacion de los poderes se realizara al momento de la evaluacion
del expediente técnico y, de advertirse que alguno de dichos representantes carece de dichos
poderes, se procedera a su descalificacion.

Se presume que el representante comun del consorcio se encuentra facultado para actuar en
nombre y representacion del mismo en todos los actos referidos al proceso de seleccion,
suscripcion y ejecucion del contrato, con amplias y suficientes facultades.

e El PROVEEDOR, debera presentar una carta emitida por el fabricante, con una antigiiedad no
mayor a sesenta dias (60) dias, que acredite que esta autorizado para comercializar licencias,
mantenimiento de licencias, soporte técnico y suscripcion de licencias del software Laserfiche,
siendo este un requisito indispensable para la suscripcion del contrato.

o Declaracion Jurada de actualizacion de versiones, parches (fixes), service packs, de acuerdo
al Anexo N°05.

e Declaracion Jurada de cumplimiento de taller de transferencia de conocimientos sobre la
configuracion y administracién de la solucién. Ademas debera considerar una bolsa de 16
horas al afio para labores relacionadas a: instalaciones, capacitaciones, upgrades,
configuraciones, otros.

Muy importante:
La omision de alguno de los documentos enunciados acarreara la descalificacion de
la propuesta.
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Documentacion de presentacion facultativa
o Criterios de evaluacién: Documentacion que acredite la experiencia del postor. (Anexo N°©
06).

¢ Plazo para la actualizacion de versiones, parches (fixes), service pack

SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA

El Sobre N° 2 debera contener la siguiente informacion obligatoria:
a) Oferta econdmica (Anexo N° 07)

El monto total de la propuesta econdmica y los subtotales que lo componen deberan ser
expresados con dos decimales. Los precios unitarios podran ser expresados con mas de dos
decimales.

5. DETERMINACION DEL PUNTAJE TOTAL

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econémica se procedera a determinar el puntaje total
de las mismas.

El puntaje total de las propuestas sera el promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de
la siguiente férmula:
PTPi = c1 PTi + c2 PEi

Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i

PEi = Puntaje por evaluacién econdmica del postor i

cl = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica = 0.60

c2 = Coeficiente de ponderacién para la evaluacién econdémica = 0.40

6. REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO
Previo a la suscripcion de contrato el postor ganador debera presentar la siguiente documentacion:

a) Copia de DNI del Representante Legal;

b) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa (no mayor a sesenta (60)
dias de antigliedad;

c) Copia de la constitucién de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizada o vigencia
de persona juridica emitida por los Registros Publicos, en la cual se acredite la existencia de la
empresa, se incluya los datos de su constitucion y estructura de poderes vigentes refrendada y
emitida por la SUNARP.

d) Copia del RUC de la empresa;

e) Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los consorciados, de ser el caso.

f) Declaracion Jurada para proveedores y contrapartes, de acuerdo a formato enviado por la
Entidad.

g) Numero de Cuenta, Banco y Codigo de Cuenta Interbancario (CCI), de corresponder.

7. PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El postor ganador de la buena Pro debera presentar toda la documentacion requerida para la
suscripcién del contrato dentro del plazo de cinco (05) dias habiles. La citada documentacion debera
ser presentada en Av. Republica de Panama 3531, Piso 9 - San Isidro.
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8.

10.

PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad se compromete a efectuar el pago al contratista en un plazo maximo de 10 dias calendario
de otorgada la conformidad de recepcion de la prestacion.

FORMA DE PAGO

AGROBANCO pagara al contratista luego de ejecutado el servicio correspondiente:
Para hacer efectivo el pago, EL CONTRATISTA debera presentar ante la Oficina de Contabilidad de
AGROBANCO la siguiente documentacion:
1. Factura por la prestacion del servicio, adjuntando copia del contrato.
2. Informe del funcionario responsable del area usuaria emitiendo su conformidad de la prestacion
efectuada.

PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del presente
proceso, AGROBANCO le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La
penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias.

Las penalidades pueden alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato u orden vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.
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CAPITULO III

TERMINOS DE REFERENCIA
“Renovacion de Licencias para la solucion Laserfiche (Digitalizacion)”

I. OBJETO

El BANCO, requiere contratar los servicios de una empresa nacional y/o internacional para la
renovacion del mantenimiento y soporte técnico de las licencias perpetuas Laserfiche.

I1. REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR EL POSTOR

2.1. El PROVEEDOR debera estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores del Organismo
Supervisor de las contrataciones del Estado.

2.2. ElI PROVEEDOR, no debera estar inhabilitado para contratar con el estado peruano.

2.3. El PROVEEDOR, podra ser una empresa nacional o internacional con representacion para la
comercializacién del Software Laserfiche.

2.4. El PROVEEDOR, debera presentar una carta emitida por el fabricante, con una antigiiedad no
mayor a sesenta dias (60) dias, que acredite que esta autorizado para comercializar licencias,
mantenimiento de licencias, soporte técnico y suscripcion de licencias del software Laserfiche,
siendo este un requisito indispensable para la suscripcion del contrato.

III. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

3.1. El PROVEEDOR, debera suministrar el servicio de Mantenimiento y Soporte Técnico de las
licencias Laserfiche adquiridas por el BANCO, en la modalidad de renovacion (Software
Assurance Plan - LSAP), debiendo incluir las siguientes licencias:

3.1.1. Laserfiche RIO Server for MS SQL con Workflow

3.1.2. Cincuenta (50) Licencias LaserFiche User Full Named

3.1.3. Una (1) Licencia LaserFiche Plus

3.1.4. Una (1) Licencia LaserFiche Weblink Public Portal (25 Concurrentes)
3.1.5. Una (1) Licencia LaserFiche Forms

3.1.6. Una (1) Licencia LaserFiche Forms Portal

3.1.7. Una (1) Licencia LaserFiche Quick Fields Core

3.1.8. Una (1) Licencia LaserFiche Import Agent

3.1.9. Una (1) Licencia LaserFiche Toolkit SDK

3.2. El Servicio de Mantenimiento y Soporte Técnico de las licencias Laserfiche, en la modalidad
de renovacion (Software Assurance Plan - LSAP), sera por veinticuatro (24) meses, contados
a partir del dia siguiente de la firma del contrato o la aceptacion de la orden de servicio
correspondiente.

3.3. El PROVEEDOR, debera considerar como parte del servicio a contratar, lo siguiente:
3.3.1. El PROVEEDOR debera realizar una atencion ilimitada de tickets en horario de
24x7x365, debiendo ser atendido por via teléfono o correo electrénico o de forma
presencial (previa coordinacion).
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3.3.2. El PROVEEDOR, debera proporcionar un servicio de soporte técnico en modalidad
remota, a través de la pagina web de soporte del fabricante del software.

3.3.3. El PROVEEDOR, debera considerar que el tiempo de atenciéon a una solicitud de
soporte técnico no deberd ser mayor a cuatro (4) horas, si es reportada por via
telefonica o correo electrdnico.

3.3.4. El PROVEEDOR, debera considerar para el caso de una asistencia presencial que el
plazo maximo de atencion no debera exceder de las 24 horas, contadas a partir de
registrada la solicitud de soporte técnico.

3.3.5. El PROVEEDOR, debera considerar dentro del servicio de mantenimiento de las
licencias, la actualizacion de versiones, parches (fixes), service packs, actividad que
se debera realizar dentro de los treinta (30) dias siguientes a la suscripcion del
contrato o aceptada la orden de servicio, la misma que estard a cargo del
PROVEEDOR en coordinacion con el BANCO.

3.3.6. EI PROVEEDOR, como parte del servicio a contratar, debera ejecutar la migracion de
la base de datos en el servidor existente y en las estaciones cliente, a la version mas
reciente y las nuevas que se entreguen durante la vigencia del contrato.

3.3.7. EI PROVEEDOR debera considerar incluir un taller de transferencia de conocimientos
sobre la configuracion y administracion de la solucion al personal de la Division de
Procesos y Tecnologia que se deberd realizar dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la suscripcion del contrato o aceptada la orden de servicio.
Adicionalmente debera considerarse una bolsa de 16 horas al afio para labores
relacionadas a: instalaciones, capacitaciones, upgrades, configuraciones, otros.

IV. ENTREGABLES

VI.

El PROVEEDOR, debera entregar lo siguiente:

4.1. Un certificado de renovacion del mantenimiento y soporte técnico en la modalidad de
Laserfiche Software Assurance Plan (LSAP), para las licencias del software de propiedad del
BANCO que se detallan en el punto 3.1 del presente documento, emitido por el fabricante,
indicando la relacion de licencias y el periodo renovacion que debera ser de 24 meses.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo del servicio de mantenimiento y soporte técnico de las licencias Laserfiche sera de 24 meses,
contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato o la aceptacion de la orden de

servicio.

El pago se efectuara una vez entregado el documento expedido por el fabricante donde conste la
vigencia del soporte y mantenimiento de las licencias.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Para efecto del tramite de pago, la Division de Proceso y Tecnologia, debera otorgar la conformidad
del servicio dentro de un plazo de 10 dias habiles de recibido el servicio.
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CAPITULO IV

CRITERIOS D!E EVI’\LUACION
EVALUACION TECNICA
(Puntaje Maximo: 100 Puntos)

A fin de permitir la seleccion de la mejor oferta en relaciéon con la necesidad que se requiere contratar,
se consigna los siguientes factores de evaluacion:

CRITERIOS DE EVALUACION PUNTAJE
A. Experiencia del postor 80.00 Puntos
B. Plazo para la actualizacidon de versiones, parches (fixes), service packs 20.00 Puntos
PUNTAJE TOTAL| 100.00 PUNTOS

Previamente a proceder a evaluar la documentacion de caracter técnico, en el supuesto de haberse
presentado una promesa formal de consorcio, debera verificarse que los representantes de las empresas
participantes posean las facultades suficientes para suscribir dicho tipo de contratos. Si se advirtiera que

alguno de los representantes de dichas empresas careciera de estas facultades, se debera descalificar al
postor.

A. EXPERIENCIA DEL POSTOR 80.00 PUNTOS

e (Anexo N°06) La experiencia se calificara considerando el monto facturado acumulado por el
postor durante el periodo de 8 afos hasta la fecha de presentacion de propuestas, por un monto
maximo acumulado de hasta cinco (5) veces el valor referencial.

e Tal experiencia se acreditara mediante contratos y su respectiva conformidad o mediante
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente (el postor
podra presentar entre otros: voucher de depdsito, reporte de estado de cuenta o que la
cancelacion conste en el mismo documento), prestados a uno o mas clientes.

e Los comprobantes de pago y/o contratos que se presenten deberan acreditar experiencia en
mantenimiento o renovacién de licencia para la solucidn laserfiche o servicios afines relacionados
directamente al objeto de la presente convocatoria.

e La asignacién de puntaje serd de acuerdo al siguiente criterio:

CRITERIO EXPERIENCIA DEL POSTOR: Puntos
MONTO FACTURADO ACUMULADO

e Monto acumulado igual o mayor a 5 veces el valor referencial 80.00

e Monto acumulado igual o mayor a 3 veces el valor referencial y

. 70.00
menor a 5 veces el valor referencial

e Monto acumulado igual o mayor a 1 vez el valor referencial y 60.00
menor a 3 veces el valor referencial

e Monto menor a 1 vez el valor referencial 0.00
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B. PLAZO PARA ACTUALIZACION DE VERSIONES,

PARCHES (fixes), SERVICE PACKS

Se calificara el plazo de ejecucion segun el siguiente cuadro:

Hasta 20 dias calendario ..o 20.00 puntos
De 21 a 25 dias calendario .........c.cccevveveeieeeceeeeece e 10.00 puntos
De 26 hasta 29 dias calendario .............cccoccoeeeeeieiece e 05.00 puntos

Se acreditara con la Declaracion Jurada - Anexo N°05.

20.00 PUNTOS

Para poder ofrecer esta mejora, deberan tener en consideracion que el plazo maximo establecido en
los Términos de Referencia es de 30 dias calendario (numeral 3.35 de los términos de referencia), no

teniendo puntaje alguno al ofrecer este plazo.

No se aceptaran propuestas que indiquen como plazo de entrega “INMEDIATO”

PARA ACCEDER A LA ETAPA DE EVALUACION ECONOMICA, EL POSTOR DEBERA OBTENER

UN PUNTAJE TECNICO MINIMO DE OCHENTA (80.000) PUNTOS.

Se aceptaran propuestas de los postores que cumplan con los requisitos ya exigidos y se

calificara de acuerdo a los criterios de evaluacion ya definidos

Para el otorgamiento de la Buena se utilizara la siguiente ponderacion:

Propuesta Técnica :0.6
Propuesta Econémica : 0.4
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CAPITULO V

PROFORMA DE CONTRATO

Conste por el presente documento, el contrato que celebran de una parte, el BANCO AGROPECUARIO,
con RUC N° 20504565794, con domicilio en Av. Republica de Panama N° 3531 Oficina 901, Distrito de

San Isidro, Provincia y Departamento de Lima, debidamente representado por..........cccccoiennnnn. ,
identificado con DNI No............... P VA , identificado con DNI No................ , segun poderes
inscritos en la Partida Electronica N° 11382875 del Registro de Personas Juridicas de Lima, a quienes en
adelante se le denominard “LA ENTIDAD” y de otra parte........cccceeevvveveeeeerveeveeseennns , con RUC No
............................. , con domicilio legal en ...............cceeeeeeeuveenvenneenne.., Lima debidamente representado
[910] SRR con DNI N° ....ccovviviviinnne , segun poder inscrito en la Partida N°

............................ , del Registro de Personas Juridicas de Lima, a quien en adelante se le denominara “EL
CONTRATISTA” en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha ..o , el Comité de Adquisiciones Nivel II , adjudicd la Buena Pro de la
ADQUISICION NIVEL II N°005-2019 para la Contratacién del servicio de renovacién de licencias
para la solucién laserfiche (digitalizacion), cuyos detalles importes unitarios y totales, constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

Por presente el instrumento EL CONTRATISTA se compromete a prestar favor de AGROBANCO el
servicio de vigilancia con arreglo a las Bases, Términos de Referencia y Propuesta Técnica y Econdmica
presentada, documentos que forman parte del presente contrato.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del servicio materia del presente contrato asciende a ..................... a todo costo, incluido
IGV (en caso de corresponder).

Este monto comprende el costo del servicio, transporte hasta el punto de entrega, seguros e impuestos,
asi como todo aquello que sea necesario para la correcta ejecucion de la prestacion materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO

AGROBANCO se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA, previa presentacion de la factura
correspondiente al servicio prestado. Para hacer efectivo el pago, el responsable de dar la conformidad
de la prestacion debera hacerlo en un plazo que no excedera de los diez (10) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de permitir que el pago se realice dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes.

El pago se efectuara una vez entregado el documento expedido por el fabricante donde conste la vigencia
del soporte y mantenimiento de las licencias.

CLAUSULA QUINTA: INICIO Y CULMINACION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion de la prestacidn se extendera desde el .... de enero del 2020 hasta el .... de enero
del 2022.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las Bases integradas, la oferta ganadora y los documentos
derivados del proceso de seleccion que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA SEPTIMA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio estard a cargo de la Divisién de Proceso y Tecnologia.
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De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicandose claramente el sentido de éstas,
dandose al contratista un plazo prudencial para su subsanacion, en funcién a la complejidad del servicio.
Dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10) dias calendario. Si pese al plazo
otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, la Entidad podra resolver el
contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.

Este procedimiento no serd aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectuara la recepcion, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades que correspondan.

CLAUSULA OCTAVA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

El contratista declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del
presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de
incumplimiento.

CLAUSULA NOVENA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad de recepcion de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, hasta en el plazo de 1 afio.

CLAUSULA DECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplicara al contratista una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato La penalidad se aplicara
automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato o item que debid ejecutarse o,
en caso que éstos involucraran obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera
materia de retraso.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el contrato por
incumplimiento.

Esta penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacion final; o si fuese
necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucién de las garantias de Fiel Cumplimiento o por el
monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).

La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Codigo Civil y demas normas concordantes.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

El contrato podra resolverse por mutuo disenso o como consecuencia del incumplimiento injustificado de
las obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a cargo de EL CONTRATISTA, pese a haber sido
requerido para ello. En este segundo supuesto la resolucidn se hara efectiva a partir del momento de su
notificacién por parte de AGROBANCO.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

Sin perjuicio de la indemnizacién por dafo ulterior, las sanciones administrativas y pecuniarias aplicadas
a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas obligaciones pactadas ni de las
responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar.
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CLAUSULA DECIMO TERCERA: CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA se compromete a mantener absoluta confidencialidad respecto de cualquier
informacidn que reciba o se desprenda del presente convenio, y en especial aquella vinculada con los
clientes/prestatarios de LA ENTIDAD, su mecanismo de negocio y operativa. Sera exclusiva
responsabilidad de EL CONTRATISTA cualquier uso o abuso indebido de tal informacion. EL
CONTRATISTA usara la Informacién Confidencial que LA ENTIDAD le otorgue Unica y exclusivamente
para los fines de la ejecucién de EL CONTRATO.

EL CONTRATISTA mantendra toda la informacion proporcionada por LA ENTIDAD en estricto secreto y
confidencialidad en todos los aspectos. Para estos efectos, EL CONTRATISTA no podra divulgar, publicar,
anunciar, ni pondra a disposicion de otro modo la Informacién Confidencial, total o parcialmente, a
terceros de modo alguno, ya sea directa o indirectamente, y tomara todas las medidas que sean
razonablemente necesarias o adecuadas con la finalidad de mantener dicha informacion en estricto
secreto y confidencialidad.

EL CONTRATISTA declara que hara extensiva y suya la presente obligacion frente a sus funcionarios,
empleados, servidores, red de distribuidores y terceros que tenga a bien destacar para el cumplimiento
cabal del presente contrato.

EL CONTRATISTA se compromete a indemnizar con respecto a todas las pérdidas, responsabilidad, darios
y costos y gastos razonables (incluyendo gastos legales) que LA ENTIDAD pueda incurrir o mantener
como resultado del incumplimiento de este Acuerdo por parte de EL CONTRATISTA y/o sus
Representantes, salvo que dicho incumplimiento se deba a mandato judicial o de la autoridad
administrativa regulatoria.

La presente clausula se mantendra vigente de manera indefinida, independientemente del motivo de su
finalizacion.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: ANTICORRUPCION

EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE declara de manera expresa, incondicional e irrevocable, y bajo
responsabilidad, que no ha infringido ni ha vulnerado, y que no infringira ni vulnerara alguna cualesquiera
de las normas que regulan la responsabilidad administrativa de las personas juridicas, en el marco de lo
dispuesto por la Ley N° 30424 y normas modificatorias, sustitutorias y/o complementarias, y lo sefalado
en el Decreto Legislativo N° 1106, Decreto Legislativo de lucha eficaz contra el lavado de activos y otros
delitos relacionados a la mineria ilegal y crimen organizado y normas modificatorias, sustitutorias y/o
complementarias. De igual manera, EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE declara de manera expresa,
incondicional e irrevocable, y bajo responsabilidad que no ha cometido ni cometera, los delitos tipificados
en los Articulos 384, 397, 397-A, 398 y 400 del Cédigo Penal Peruano vigente ni otros cualesquiera delitos
analogos que afecten la relacion contractual entre las partes que suscriben el presente Contrato y generen
un perjuicio a la reputacion de AGROBANCO, al leal saber y entender de este Ultimo.

Teniendo en cuenta lo indicado, EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE, declara conocer y se compromete
a cumplir todas y cada una de las siguientes politicas de prevencion de Corrupcion; asimismo, se
compromete a tomar todas y cada una de las medidas necesarias, con el objeto que sus subcontratistas,
agentes y/o cualquier otro tercero que esté sujeto a su control, cumplan, en su totalidad, con las politicas
de prevencion de AGROBANCO, las mismas que se detallan a continuacion:

a. EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE se compromete a mantener un alto nivel de integridad en sus
procesos comerciales y en la ejecucién del servicio o producto materia de la relacién comercial con
AGROBANCO.

b. EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE se compromete y obliga, de manera expresa, incondicional e
irrevocable, a no otorgar, donar y/o entregar obsequios, regalos y/o dinero u otros bienes de valor a
los colaboradores de AGROBANCO para su beneficio u otros afines que vulneren los intereses de este
ultimo. Estan exonerados de lo expuesto los productos perecibles, merchandising o de menor cuantia
que no superen los US$ 50.00.
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c. AGROBANCO, prohibe estrictamente realizar las siguientes actividades:

e Los actos de corrupcion, para retener u obtener negocios o lograr ventajas indebidas. No existen
justificaciones o razones validas que permitan tolerar o aceptar este tipo de conductas.

e Ofrecer, pagar, donar o dar dinero o bienes de valor a un funcionario publico o tercero con el fin
de obtener un beneficio indebido o negocios a favor de AGROBANCO.

e Los pagos de facilitacion de tramites o atencién de requerimientos u otros dirigidos a los
colaboradores de AGROBANCO y/o funcionarios publicos con la finalidad de obtener un beneficio.

e Intentar inducir a un funcionario publico o tercero, local o extranjero, a incumplir u omitir actos
en contra de sus funciones, obligaciones y tomar decisiones vulnerando los procedimientos o
normas vigentes, o realizar cualquier otro acto ilegal o no ético

e Inducir, no informar o permitir que se vulnere lo dispuesto en la presente declaracion y la
regulacion vigente referente a los delitos mencionados u otros relacionados que puedan generar
responsabilidad y un perjuicio reputacional a AGROBANCO.

El incumplimiento de la presente Clausula por parte de EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE genera la
resolucion del presente Contrato de pleno derecho, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1430
del Cddigo Civil. EL BANCO mediante comunicacion escrita notificard a EL PROVEEDOR /
CONTRAPARTE la causal de resolucion del Contrato, a su leal saber y entender. AGROBANCO se reserva
el derecho de ejecutar las acciones civiles y/o penales que pudiesen corresponder ante este
incumplimiento.

La resolucién del presente Contrato genera que EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE no tenga derecho
a reembolso, restitucion, devolucion o al pago por compensacion o indemnizacion, ni pago de suma de
dinero alguna por las inversiones o prestaciones realizadas durante la ejecucién del presente Contrato;
no pudiendo exigir a AGROBANCO ninguno de los conceptos antes mencionados.

Adicionalmente, y sin perjuicio de lo sefalado en los numerales 1.3 y 1.4 de la presente Clausula Octava,
EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE declara, de manera expresa, incondicional e irrevocable que, en
caso que este Ultimo, sus directores, gerentes y/o sus representantes, incumpla de manera parcial o total,
alguna cualquiera de las obligaciones asumidas por EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE en virtud de la
presente Clausula Octava, EL PROVEEDOR / CONTRAPARTE libera y liberard de toda y cualquier
responsabilidad, y asume la obligacion de indemnizar y mantener indemne, e indemnizara y mantendra
indemne a AGROBANCO, por todo y cualquier dafio o perjuicio que pudiera sufrir AGROBANCO, sus
directivos, funcionarios, operadores, asesores, y/o empleados, asi como cualquier bien o activo de su
respectiva propiedad como resultado y en relacion a cualquier dafio y/o perjuicio, incluyendo pero sin
limitarse a todos los dafios y perjuicios causados por el incumplimiento de cualquier estipulacion de la
presente Clausula, durante y/o en virtud de la ejecucion del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo a fin de resolver las
controversias que se presenten durante la etapa de ejecucidon contractual, el cual se desarrollara en el
Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima, de acuerdo a su reglamento. La controversia se
sometera ante un arbitro Unico.

Facultativamente, cualquiera de las partes puede someter a conciliacion la referida controversia, sin
perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas.

El Laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se ejecuta como una
sentencia.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Sélo en lo no previsto en este contrato y en el Reglamento de Contrataciones y Adquisiciones de
Agrobanco, se utilizaran las disposiciones pertinentes de la Ley de Contrataciones del Estado y su
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Reglamento y demas normativa especial que resulte aplicable y las disposiciones pertinentes del Codigo
Civil vigente y demds normas concordantes.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes podra elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos los
gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: VERACIDAD DE DOMICILIOS

Las partes contratantes han declarado sus respectivos domicilios en la parte introductoria del presente
contrato.

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnico y econdmica y las disposiciones del presente contrato,
las partes lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de Lima al ..........cccccoveeunenee.

“LA ENTIDAD"” “LA ENTIDAD"

“EL CONTRATISTA”
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FORMATO N° 01

REGISTRO DEL PARTICIPANTE

NIVEL DE CONTRATACION AL QUE SE PRESENTA:

Nivel I ()
Nivel II (X)
Nivel III ()

Denominacion del proceso: Adquisicién Nivel II N°005-2019-AGROBANCO
“Contratacion del servicio de renovacién de licencias para la solucion
laserfiche (digitalizacion)”

DATOS DEL PARTICIPANTE:
() Nombre o Razoén Social:

@ Domicilio Legal:

() R. U. C No *) No Teléfono (s) () No Fax

®) Correo(s) Electrdonico(s):

El que suscribe, Sr.(a): , identificado con DNI N©° ,
representante Legal de la empresa , que para
efecto del presente proceso de seleccion, solicito ser notificado al correo electronico consignado en el
cuadro precedente, comprometiéndome a mantenerlo activo durante el periodo que dure dicho proceso.

Lima, __de de 2020

Firma, Nombres y Apellidos del postor
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ANEXO N° 01
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE ADQUISICIONES NIVEL II N° 005-2019-AGROBANCO

“Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucion laserfiche (digitalizacién)”
Presente.-

El que se suscribe, ........ccceveenenns (o representante Legal de .................. ), identificado con DNI N°
................. , R.U.C. NO ............., con poder inscrito en /a localidad de ................ en la Ficha N©.............
Asiento NO........... , DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion de mi representada se

sujeta a la verdad:

Nombre o Razén Social
Domicilio Legal
RUC | Teléfono | Fax

Ciudad y fecha, .........cccorvsussrsnssssnsnnses

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razodn social del postor

(*) Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
consorciados.
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ANEXO N° 02

DECLARACI(")N JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS MINIMOS DEL SERVICIO CONVOCADO

Sefiores

COMITE DE ADQUISICIONES NIVEL II N° 005-2019-AGROBANCO

“Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucién laserfiche (digitalizacion)”
Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe, ........ccoeeveeinns (postor y/o Representante Legal de .................. ), identificado con DNI
NO L., , RUCNO .......... en calidad de postor, luego de haber examinado los documentos del
proceso de la referencia proporcionados por la Entidad Banco Agropecuario- Agrobanco y conocer todas
las condiciones existentes, el suscrito ofrece prestar el servicio de renovacion de licencias para la solucion
laserfiche (digitalizacién) de conformidad con dichos documentos y de acuerdo con los Términos de
Referencia y demas condiciones que se indican en el Capitulo III de la seccidn especifica de las Bases.

En ese sentido, me comprometo a entregar el servicio bajo las condiciones, forma y plazo especificado

en las Bases.

Ciudad y fecha, .........cccovvsusrrsnssssnsnnses

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razon social del postor

(*) Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de otros documentos para acreditar el
cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos, conforme a lo sefialado en el contenido del
sobre técnico.

30



ADQUISICION NIVEL Il N°005-2019-AGROBANCO

( )Ayro “Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucion
laserfiche (digitalizacion)”

ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA

Sefiores

COMITE DE ADQUISICIONES NIVEL II N° 005-2019-AGROBANCO

“Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucion laserfiche (digitalizacion)”
Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe ................. (o representante legal de ............ ), identificado con DNI N© ................ , con
RUC No .......... ..., dOMiciliado en ..., , que se presenta como postor de la
ADJUDICACION NIVEL II N°005-2019, para la “Contratacién del servicio de renovacién de licencias
para la solucién laserfiche (digitalizacion)”, declaro bajo juramento:

1.- Conozco, acepto y me someto a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de seleccion.

2.- Soy responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento a efectos del presente
proceso de seleccion.

3.- Me comprometo a mantener mi oferta durante el proceso de seleccidn y a suscribir el contrato, en
caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

4.- La ausencia de un conflicto de interés, de acuerdo a lo establecido en el Cédigo de Etica y Conducta
de Agrobanco, al cual me adhiero en lo que sea aplicable en mi calidad de proveedor.

Ciudad y fecha, .....cocoervrirsrssssssnsnsnsnses

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razon social del postor
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ANEXO N° 04

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO

(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE ADQUISICIONES NIVEL II N° 005-2019-AGROBANCO

“Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucion laserfiche (digitalizacion)”
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable durante el lapso que
dure el proceso de seleccién, para presentar una propuesta conjunta en la ADJUDICACION DE NIVEL
II N°005-2019-AGROBANCO, responsabilizandonos solidariamente por todas las acciones y omisiones
que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el Reglamento de Contrataciones.

DeSIgNamOS @l SI. ciiuiiiiii i , identificado con D.N.IL.
NOL..oiie e, como representante legal comin del Consorcio, para efectos de participar en todas
las etapas del proceso de seleccion y formalizar la contratacion correspondiente. Adicionalmente, fijamos
nuestro domicilio legal comUn €N........cuvvveeiviiirinninnnreereeeen,

OBLIGACIONES DE ........: % Participacion
OBLIGACIONES DE ......: % Participacion
Ciudad y fecha, ..........ccorsusrrsnssssnsnsses
Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal empresa 1 Representante Legal empresa 2
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ANEXO N° 05

DECLARACION JURADA PARA LA ACTUALIZACION DE VERSIONES, PARCHES (fixes),
SERVICE PACKS

Sefiores
COMITE DE ADQUISICIONES NIVEL II N° 005-2019-AGROBANCO

“Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucién laserfiche (digitalizacién)”
Presente.-

De nuestra consideracion,

El que suscribe, don identificado con D.N.I. N° , Representante Legal de

, con RUC N©° , DECLARO BAJO JURAMENTO que mi representada se
compromete a ejecutar la actualizacion de versiones, parches (fixes), service packs en un plazo de
dias calendario (Indicar el plazo ofertado en dias) de suscrito el contrato.

Ciudad y fecha, .....coovsrvrirsrssssssnsssnsnses

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razon social del postor
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ANEXO N° 06

EXPERIENCIA DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE ADQUISICIONES NIVEL II N° 005-2019-AGROBANCO

“Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucion laserfiche (digitalizacion)”
Presente.-

El  que  SUSCHDE....ccoooiiiiiii e , con (documento de identidad)
N i , Representante Legal de [a EMPresa......ccccceeieeininiiiieieneeee s , con RUC.
N e , Y con Domicilio Legal €N....eciiiiiiiereiniiieiririss s s e ,

detallamos lo siguiente

O[O [N[OA[N[RTWIN[—

TOTAL

Ciudad y fecha, ......c.cooevserssnssnssssnssnnss

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razon social del postor
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ANEXO N° 07
PROPUESTA ECONOMICA

Sefiores

COMITE DE ADQUISICIONES NIVEL II N° 005-2019-AGROBANCO

“Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucion laserfiche (digitalizacion)”
Presente.-

De nuestra consideracion,

A continuacion, hacemos de conocimiento que habiendo revisado las bases integradas del presente
proceso de seleccion, nuestra propuesta econdmica es la siguiente:

Contratacion del servicio de renovacion de licencias para la solucién
laserfiche (digitalizacion)

La propuesta econdmica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas, y de ser
el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que le
sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar.

Ciudad y fecha, .......coosesessessssesssinsanes

Firma y sello del representante legal

Nombre / Razon social del postor
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